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  دهيچك

امروزه مطالعات  .  برداشته است  ي از موانع موجود بر نشر را تا حد        يكي باعث برطرف شدن     يكيلات تكنولوژ ي تسه
 يط وب رو  ي خـود بـه مح ـ     يازهـا يكاربران جهت رفـع ن    . ابدي يد و انتشار م   يخته در وب تول   ي بطور افسار گس   يفراوان

  . كنندينسته و به آن منابع استناد م كنند معتبر دايافت ميآورده اند و اغلب آنچه را كه 
ات و ي ـ، محتو ي و حقـوق   ير چـارچوب فن ـ   ي نظ يتاليجي د ي كتابخانه ها  ي معمار يديم كل ي مفاه ين مقاله به بررس   ي  ا

، امكانات مخازن، موضـوعات مـورد       يء عاد ي و ش  يتاليجيء د يتال، تفاوت ش  يجيا كتابخانه د  يره، اش يمطالب قابل ذخ  
 ي كتابخانه ها ي در طراح  يتيتال پرداخته و درمورد ملاحظات امن     يجي كتابخانه د  يسهايوز سر ي كاربران و ن   يجستجو

ن كتابخانـه هـا   ياز ايت قائل نشده، ن ي امن ي برا ي مجاز ين منظر قلمرو  ي كند، بدين علت كه  در ا       ي بحث م  يتاليجيد
 ي و مسائل اصـل    يتاليجي د يار پنهان نگ  يستمهاين س ي كند، و همچن   ي م ي مبرم و الزام   يتاليجيت د يرا به برنامه امن   
  .  شودي مي و بررسي معرفيكيت مجلات الكترونيريمربوط به مد

  
  مقدمه

 اجتنـاب   ي امـر  يتـال يجي د ي به كتابخانـه هـا     ي سنت يل كتابخانه ها  يدار هستند، و تبد   يتال پا يجي د ي  كتابخانه ها 
 غلبه بـر    يبرا. رديد انجام پذ  ي با يتيريمد يستم ها و مهارتها   يشبرد س ين توجهات لازم در جهت پ     ير است، بنابرا  يناپذ

  .ده شوديشي انديريد تدابي از هرگونه سوء استفاده بايرين جلوگي و همچنيانه اي رايروسهايو
ك كتابخانه  ي ي برا يزيگر برنامه ر  يبه عبارت د  .  باز باشد  ي بر معمار  يد مبتن ي با يتاليجي د ي كتابخانه ها  يزيبرنامه ر 

 يان را به مثابـه مراجعـان در نظـر گرفتـه و بـه موضـوعات                ي شود كه مشتر   يت مواجه م  ي با موفق  ي درصورت يتاليجيد
ا  در مقابل    1نجا بحث گذار  يدر ا .  و توسعه بازار مناسب توجه داشته باشد       ي به كتابخانه، حفظ مشتر    يهمچون وفادار 

 از لـزوم    يشتر ناش ـ ي ب يلتايجي د ي كتابخانه ها  ي برا يزير   كه ممكن است برنامه    ين معن يد بد ي آ يش م ي پ 2يدگرگون
ره و ي ـ، ذخيج در گـرداور ي ـ راي اجتمـاع ي تراكنـشها يد باشد، تا رشـد تكـامل  ي جديتهايجاد و توسعه منابع و قابل يا

 كـه  يمـشكل .  شودي ميتاليجي متداول به حوزه دي كتابخانه هايين موضوع صرفا موجب جابجا  يا. پردازش اطلاعات 
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، دو موضـوع  يتـال يجي دي محـور ، در كتابخانـه هـا   ي فنـاور يت كليبه ماهن است كه با توجه    يد ا ي آ يش م ينجا پ يا
  . رندي گيت قرار ميت در درجه اول اولوي و امنيداريپا

شرفته ي ـقات پ ي تحق ي آژانس پژوهشها  ي مال يباني كه به مدت دوسال با پشت      1وتري علوم كامپ  ي پروژه فن  يدر گزارشها 
ك ي ـ ين معمـار  ي ـا. دي ـ ارائـه گرد   يتـال يجي د ي كتابخانه هـا   يعمارن طرح جهت م   ي انجام شد، ا   2كايوزارت دفاع آمر  

 متـشكل از همـه انـواع مـواد و           ياديار ز ي بس يتاليجياء د ي است كه در آن اش     يتاليجي د ي كتابخانه ها  يچارچوب برا 
 در گـزارش رابـرت      يتـال يجياء د ين اش يا.  است ي قرار گرفته و قابل دسترس     ي مل يوتري كامپ ي شبكه ها  يمنابع بر رو  

 بـوده   يشمار و سودمند  ي ب ي حاصل بحثها   هاي ديجيتال،   كتابخانه يمعمار. ف شده اند  ي تعر 4يلنسكي و رابرت و   3انك
 يحاتي راجع به هركـدام توض ـ     5يلنسكيو/ استخراج شده، در مقاله كان     ين بحث ها هشت اصل كل     يج ا ياست كه از نتا   

 است كـه امـروزه   ي به خدمات شبكه ايتاليجي ديل كتابخانه ها  ي تبد يدين اصول از مسائل كل    يا. ده است يارائه گرد 
 .  باشديمطرح م

  
  اصول كلي معماري كتابخانه ديجيتالي  .1

  اي بايد منطبق با چارچوب قانوني و اجتماعي باشد چار چوب فني چنين سازه  -1,1
ذير بـودن و  پ ـ اي نظامهاي اطلاعاتي خود را با تمركز بر روي نيازهاي خودشـان و تأكيـد بـر دسـترس                    جوامع حرفه 

هاي ديجيتالي درون يك      اما در آيندة نه چندان دور كتابخانه      . اند  رايگان بودن آنها براي همكاران و عموم، ايجاد كرده        
  . تري قرار خواهند گرفت  اجتماعي و اقتصادي وسيع–چارچوب حقوقي 

 حقوق مالكيت معنوي، حق افترا،   ،حق تكثير، حق اجرا   : رتند از هاي ديجيتال عبا    هاي حقوقي مرتبط با كتابخانه      حوزه
  . الملل حقوق ارتباط حريم خصوصي و حقوق بين

در . كند كه با ساختار حقـوقي مطابقـت دارد          ك طرح فني را بيان مي     ي نيست ولي    يين معماري قادر به تدوين قانون     ا
در . ل و بيـشتر دوام دارد     اين معماري به خالق اثر و دارنده مالكيت فكري احترام گذاشته شده و حق اثر او يكصد سا                 

  . اين معماري هر اثر ديجيتال با حقوق مالكيت جداگانه شناسائي مي شود
گيـري    خالق اثر بايد مسئول و پاسخگوي محتواي اثرش باشد و همچنين اشخاصي كـه دربـارة ايـن محتـوا تـصميم                     

 محتواي آثار   كند كه براي     پيشرفت مي  كتابخانه ديجيتالي تنها در صورتي    . كنند بايد رفتار مسوولانه داشته باشند       مي
نهـا ذخيـره و انتقـال ايـن اطلاعـات           آ به خصوص روي بخشهايي كـه تنهـا وظيفـه            بگيرند، مسئوليت حقوقي درنظر  

هاي مسئوليت و حقوقي بـا بخـشهاي ديگـر مـرز       هاي ديجيتال بايد بين حوزه      بنابراين در معماري كتابخانه   . باشد  مي
اي بايـد     ن معنا است كه چار چـوب فنـي چنـين سـازه            ين مورد بد  ي توان گفت ا   يه م ك جمل يدر  . مشخصي قرار داد  

  .منطبق با چارچوب قانوني و اجتماعي باشد
  
    شناخت واژگان خاص-2,1

واژگـان خـاص    . د با واژگان خاص آن آشنا بـود       ي با يتاليجي د يم مربوط به كتابخانه ها    يجهت درك بهتر مفاه   
 ي و اجتمـاع   ي، حرفـه ا   يا حقـوق  ي ـ ي از لغات در حوزه فن     يبرخ. تال هستند يجي د يف كتابخانه ها  ي توص ي برا يمانع

                                                 
1 CSTR  
2 ARPA  
3 Robert Kahn  
4 Robert Wilensky  
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 يحت ـ.  شـود ي مختلف مينه و دانشهايش زمين افراد با پي بحث بي برا ي دارند كه مانع   ي متفاوت ي ضمن يآنقدر معنا 
 در بحـث    ي كه باعـث كـج فهم ـ      يلغات خاص و تخصص   .  دارند ي متفاوت ين افراد مختلف معان   ي لغات ساده در ب    يبرخ
هـاي مربـوط بـه        براي درك بهتر مفهـوم    ن  يبنابرا. ش شود يد پالا ي شوند با  ي م يتاليجي د يق و جامع كتابخانه ها    يدق

  .هاي استانداردها مي باشد هاي فني و تعبير نامه ي الكترونيكي نياز مبرمي به پديد آوردن اصطلاح كتابخانه
 شـود كـه     يده م ي نام يتاليجيء د ي، ش يتاليجيابخانه د  در كت  ي، هر مقوله اطلاعات   يلنسكيو/ كان يطبق معمار 

ه دو جـزء  يده شده كه ي شود، محتوا ناميره مي ذخيتاليجيء دي كه در ش   ياطلاعات.  شود ي م يك مخزن نگهدار  يدر  
 .  شودي شناخته م1ا فرا دادهيم شده كه با عنوان مشخصه ي درباره داده تقسيداده و اطلاعات

  
  ره يو مطالب قابل ذخ نبودن ساختار  محدود-3,1

هاي سنتي باشـد      پي ريزي چنين ساختاري بايد بدون در نظر گرفتن محتويات و مطالب قابل ذخيره در كتابخانه               
هاي سنتي را از نظر دور        ريزي اين ساختار و معماري بايد محتويات و مطالب قابل ذخيره در كتابخانه              جهت پي  يعني

در كتابخانـه سـنتي     . هاي سنتي از اين معماري جدا شوند        و محتويات كتابخانه  ها و منابع      كرد و همچنين بايد مقوله    
هاي   در كتابخانه ديجيتال هر نوع اطلاعاتي از جمله متن، تصوير، آثار موسيقي، برنامه يشود ول   فقط كتاب ذخيره مي   

هـا و     ر ايـن معمـاري ويژگـي      د. توانند به شكل ديجيتـالي ارائـه گردنـد          مي... كامپيوتري، بانكهاي اطلاعاتي، مدلها و      
اعمالي كه جهت حذف و يا اضـافه كـردن    . گردد  خواص به كار برده شده براي همه انواع به طور واضحي مشخص مي            

  .  امنيتي خاص به كار گرفته شود بايد براي تمام انواع يكسان بوده و روششود، شي به كار برده مي
هاي ديجيتالي اسـت و بـراي انـواع اطلاعـات             ان توسعه كتابخانه  ها اساس و بني      با اين مشخصه   يلسكيو/معماري كان 
 مديريت حقوقي كه براي تمام انواع مناسب است را در نظر            2در توسعه تمامي فرمتهاي خاص و قوانين      . مناسب است 

  . گيريم مي
ايجـاد  . اردهاي نوع محتواي آنهـا مزايـاي ديگـري نيـز د             هاي ديجيتالي از مشخصه     جدا كردن عملكرد كلي كتابخانه    

هـايي مثـل توليـد و         بازارهاي مختلف و همچنين نحوه ذخيره، توزيع و تحويل محتواي اشـياء ديجيتـالي از فعاليـت                
 . شود مديريت محتواي علمي آنها جدا مي

  
  جيتالي يهاي د ل دهنده كتابخانهيها اجزاء تشكنام و شناسه  -4,1

كه پايه و ستون اصلي ايجاد كتابخانة . ام و شناسه استهاي ديجيتالي ن    از ديگر اجزاء ساختار اصلي كتابخانه
جهت شناسايي اشياء ديجيتالي بايد به آنها نامي اختصاص دهيم تا مالكيت فكري را در شي . باشد ديجيتالي مي

اد اين نامها جهت بازيابي اطلاعات و استن. ديجيتالي ثبت كرده و بتوانيم تغيير مالك اثر را در جايي به ثبت برسانيم
اين عمل .  باشند3همچنين اين نامها بايد منحصر به فرد و يكتا. شود  به كار برده ميد نياز است و براي پيوندمور

نيازمند يك سيستم مديريت است كه در مورد شخصي كه مجوز تعيين نامها و تغيير اشياء شناخته شده را دارد، 
 داشته 4طولاني مدت معتبر باشند، اعتبار نامها بايد ماندگارياين نامها بايد براي يك دوره زماني . گيري كند تصميم

باشد، حتي اگر در زمان استفاده از شي، سازمان يا شخص به وجود آورندة آن ديگر وجود خارجي نداشته باشد، 
شركت . براي حل مشكل نامگذاري اشياء بايد از يك نظام كامپيوتري استفاده كرد تا اين مشكل به سرعت حل شود
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اي كه برنامه جهت مشخص  هر نشانه.  را اجرا كرده است1واره لي ابتكارات پژوهشي براي اين كار نظام دستگيرهم
كتا يواره يك رشته  دستگيره. تواند استفاده كند تا اين نيازها را برآورده كند كردن و دستيابي به شي ديگري مي

 جهاني، يك منبع قطعي 2وارة سرويس دهندة ك دستگيرهي. شود است كه براي شناسائي اشياء ديجيتالي استفاده مي
 وجود داشته باشد 3باشد، ولي همراه با آن بايد يك ذخيرة پنهاني سرويس دهنده براي مقاصد آرشيوي و حقوقي مي

  .  سريعي حاصل شود4پذيري تا كيفيت و تفكيك
ر و جهت كنترل محلـي نامهـا يـك          ي خ ايكند كه آيا نامهاي جديد واقعي هستند          اين سيستم كامپيوتري كنترل مي    

  . گردد ز اضافه مييوارة سرويس دهندة محلي ن دستگيره

  
   5ي ابتكارات پژوهشيره واره شركت مليستم دستگي س– 1شكل 

  
   براي ذخيره بيت ها يتال وسيع تر و فراتر از محليجيهاي د كتابخانه-5,1

اي از    شي ديجيتـالي فقـط مجموعـه      . شود   ذخيره مي  "اليشي ديجيت "هاي ديجيتالي اطلاعات به صورت        در كتابخانه 
ترين اشياء نيز به كـار گرفتـه          محتواي شي ديجيتالي داراي ساختار است كه اين ساختار حتي در ساده           . بيتها نيست 

  . گردد اند و اطلاعاتي از قبيل حقوق مالكيت فكري به شي ديجيتالي پيوست مي شده

  
  يتاليجيء ديك شي ي بخشها– 2شكل 

بـه  . براي اينكه بتوان اطلاعات سودمند محتواي شي ديجيتالي را به خوبي به نمايش در آورد، بايد نوع آن بـشناسيم            
، XMLگذاري از قبيل      شايد رمزگذاري شده به زبانهاي نشانه     ( تواند به شكل متن        مي  كه اين دليل بخشي از محتوا    

HTML   تـوانيم تعـداد      در يك شي ديجيتالي يكتا، مـي      . نيداري باشد تواند از نوع ش     باشد و بخش ديگر آن مي     ...)  و
تـوان از انـواع بـسيار         هاي پيچيده قراردادي را مـي       به عبارت ديگر انواع داده    . بسيار زيادي از انواع محتوا را بگنجانيم      

تـوان هـر      مـي وار و ديگر اشياء ديجيتالي باشند و بـا تركيـب آنهـا                دستگيره/ ها    اي ساخت كه شامل توالي بيت       ساده
  . محتواي ديجيتالي دلخواه را توليد و ارائه كرد
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همـان  ( نشان داده شـده اسـت        2ها، به فرا داده خاصي نياز داريم كه در شكل             دهي مالكيت فكري داده     جهت سامان 
هـايي از قبيـل    تـوان مشخـصه   باشد كه درون آن مـي   در فرا داده هميشه يك شناسة واحد موجود مي        ). واره  دستگيره

ها نشان دهندة اين اسـت كـه آيـا شـي ديجيتـالي       يكي از مشخصه. قوق فكري و روشهاي دسترسي را هم گنجاند ح
 يا روشهاي ديگر تأييد اعتبار يك شي اسـت تـا آن شـي را                1مشخصة ديگر امضاء ديجيتالي   . قابل تغيير است يا خير    

  . نتوان تغيير داد
  

   تفاوت شي ديجيتالي با شي ذخيره شدة عادي -6,1
در . كنيـد متفـاوت اسـت       كنيد با آنچـه كـه دريافـت مـي           هاي ديجيتالي آنچه كه شما ذخيره مي        در كتابخانه 

شود به دقـت       منتشر مي   و  ذخيره شده در مخزن و شئي كه توضيع        معماري بايد بين شي ديجيتالي توليد شده، شي       
رضه اشياء ديجيتالي بـه كـاربران بايـد بـين     محققان حقوقي به اين امر معتقدند كه، براي ع      . تفاوتها را در نظر گرفت    

اين امر براي حقـوق مـديريت       . هاي كامپيوتري و اجراي مفاهيم حقوقي توازن برقرار گردد          هاي اجرائي، ديدگاه    برنامه
هاي الكترونيكي نبايد وابسته بـه        اهداف كتابخانه   يعنيكند،    هاي ديجيتالي چارچوب صحيحي را تبيين مي        كتابخانه
  . ناوري محدود و خاص باشنديك نوع ف
  

   در مخازن مربوطهداشتن امكانات قدرتمند براي  نگهداري اطلاعات -7,1
در يـك   . هـاي خـود باشـد        جهت حفظ و نگهداري ذخيـره      ها بايد داراي امكانات مناسبي      بخانهمخازن اين كتا  

  . گردد مخزن كتابخانه ديجيتالي، اشياء به همراه محتوا و فراداده ذخيره مي

  
  ك مخزني شكل – 3شكل 

ابـل  شـود بـا اشـياء ديجيتـالي كـه در كـامپيوتر كـاربر ق                 اشياء ديجيتالي كه در مخزن كتابخانه نگهداري مي       
از آنجائي  .  مخزنهاي مختلف، سازمانهاي داخلي بسيار متفاوتي دارند       نيدسترسي است، خيلي متفاوت است و همچن      

باشد، بنابراين شكل ذخيـره شـده اشـياء ديجيتـالي درون              دي مي كه اشياء ديجيتالي مشمول مالكيت فكري ارزشمن      
رو   از اين . شود  باشد كه در چارچوب اجتماعي و اقتصادي مشمول قانون مالكيت فكري مي             مخزن، حاوي اطلاعاتي مي   

سـازماندهي داخلـي مخـزن و روشـهاي         . شـود   مطمئن هستيم كه فقط عمليات معتبر روي شي ديجيتالي انجام مي          
هـاي ديجيتـالي پروتكلـي بـه      براي دسترسـي بـه مخـزن كتابخانـه        . ياء ديجيتالي از ديد كاربر پنهان است      ذخيره اش 

  .  فراهم گرديده استRAPنام
 
  

                                                 
1 Digital Signature  
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   موضوعات مورد جستجوي كاربران-8,1
كـاربران  . ن در جستجوي آثار انديـشمندانه و ارزشـمند هـستند نـه فقـط بـه دنبـال اشـياء ديجيتـالي                      كاربرا

توانـد داراي     يك شي ديجيتالي مـي    . كنند  يجيتالي معمولاً به اقلامي بالاتر از سطوح انتزاعي اشاره مي         هاي د   كتابخانه
خواهنـد آنهـا را معـادل         فرمتهاي مختلف، با كمي تفاوت در محتوا و سطوح دسترسي مختلف باشد، اما كاربران مـي               

هـا در نظـر بگيـرد و          بندي اشـياء ايـن كتابخانـه       هاي ديجيتالي بايد روشهايي را براي دسته        معماري كتابخانه . بدانند
 را به چنـدين روش پـشتيباني        1هاي سطح بالا    ويلنسكي انديشه / معماري كان . ابزارهايي براي بازيابي آنها فراهم كند     

و رويكـرد   )  الـف  4شكل  (كند، يكي داشتن يك شي ديجيتالي است كه حاوي چندين شي ديجيتالي ديگر است                 مي
وارة خاص    اند و هر كدام دستگيره      اي ذخيره شده    هايي است كه به عنوان اشياء ديجيتالي جداگانه       بعدي داشتن متغير  

اسـت، كـه مثـل يـك كـارت      ) meta object(واره حـاوي فـرا شـي     ايـن دسـتگيره  )  ب4شـكل  (خـود را دارنـد،   
  . نها استكند و شامل فهرستي از متغيرها به همراه دستگيره آ عمل مي) catalog card(نويسي  فهرست

  

  
  ء ي فراش-4شكل 

 يم م ـ ير ترس ـ ي را ارائه داد، كه به شكل ز       يتاليجي د ي از كتابخانه ها   ير ذهن يك تصو ي توان   يحات فوق م  يطبق توض 
 . شود
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جستجو) هاي(واسطه  

 شبكه جهاني وب
www 

 كتابخانه هاي الكترونيكي
  دور از دسترس

اي ه پايگاه هاي داده
  آنلاين

ژورنال هاي 
  الكترونيكي

موتورهاي راهنماي  جستجو)هاي(واسطه  جستجو) هاي(واسطه
  جستجو

كتابخانه الكترونيكي 
 محلي

اي منابع كتابخانه  

) ميانجي(واسطه
  كتابخانه الكترونيكي

فهرست همگاني 
   OPACsآنلاين 

 واسطه هاي جستجو

 كاربران

 اي الكترونيكي نه طرحي فرضي از كتابخا-5شكل
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   سرويس هاي كتابخانه ديجيتال- 2

   سرويس هاي ديجيتال- 1,2
 : سرويس جستجو •

 : انجام بدهد در سيستم راجستجو, به چهار روشاين سرويس به كاربر كمك مي كند كه 

  1در اين روش كاربر خود انتخاب مي كند كه سيستم در ميان چه مجموعه: روش جستجوي هدايت شونده  )الف
كاربر مي , علاوه بر مجموعه ها.  دهديار كاربر قرار ميدر اخت را ج جستجوي نتاسپس سيستم. كندهايي جستجو 

  . ري از قبيل تعداد پاسخها و ساير پارامترها را مشخص كندتواند پارامترهاي ديگ
بخشي يا تمام مجموعه ها , در اين روش اين سيستم است كه بر حسب شرايط : روش جستجوي بدون هدايت  )ب

  .نتايج را در اختيار كاربر قرار مي دهد, را مورد جستجو قرار داده 
ن روش جستجو بر اساس پروتكل بازيابي اطلاعات در اي : Z39.50روش جستجوي مبتني بر پروتكل  )ج

Z39.50 سيستم دوم كه بر روي آن . ردي گيقرار م كاربر اريدر اخت بر روي سيستم ديگري انجام مي گيرد و نتايج
  . را پياده سازي كرده باشدZ39.50جستجو انجام مي گيرد بايد 

جيتالي سيستم بر اساس يك كلمه كليدي محتويات دي, در اين روش جستجو  : Full Textروش جستجوي  )د
  . مورد جستجو قرار مي گيرند و اقلام اطلاعاتي كه آن كلمه كليدي را در بر دارند ظاهر مي شوند

 : سرويس بازيابي اطلاعات الكترونيكي  •
كاربر به ) و پرداخت وجه(اين سرويس اين امكان را فراهم مي كند كه بر اساس تصديق اصالت مجدد 

 كردن Downloadكه اين دستيابي مي تواند به صورت مشاهده يا .  اطلاعات دست يابدديجيتاليمحتويات 
  .محتويات ديجيتالي باشد

 : Browseسرويس  •
 كند بدين معنا كه Browseدر اين سرويس كاربر مي تواند بر روي فيلدهاي مختلف متاديتاي سيستم 

سپس او قلم . هدشاده  نمايش درايبتدا براي كاربر بي اطلاعات در انزول /برحسب فيلد خاصي بصورت صعودي
  . اطلاعاتي مربوطه را انتخاب كرده به مشاهده متن آن  مي پردازد

 : نتايج جستجوي ذخيره شونده •
به كمك اين سروِيس كاربر مي تواند نتايج جستجوي خاصي را ذخيره كند و سپس در مواقع بعدي با 

  .  در سيستم را پي بگيردجستجو, استفاده از اين نتايج جستجو
 : سرويس تصديق اصالت •

بر اساس اين سرويس كاربر براي ورود به سيستم و امكان استفاده از فضاي تخصيص يافته به او توسط 
 . مي كندLoginبه سيستم , سيستم و استفاده از ساير امكانات سيستم 

 : ثبت نام در سيستم •
ستم براي استفاده از امكانات مجاني سيستم و ديگري ثبت يكي ثبت نام در سي. اين سرويس دو بخش دارد

كه بعدا كاربران در هنگام دسترسي به اشياء ديجيتالي سيستم . نام در سيستم براي استفاده از امكانات پولي سيستم

                                                 
1 (Collection) 
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  و فقط اطلاعات خود را وارد مينداشته وجه بهكاربر نيازي , انات مجانيدر بخش امك. تصديق اصالت خواهند شد
ضمنا اگر كاربر بخواهد از امكانات . پرداخت ميكند سيستم  بهكند ولي در بخش امكانات پولي كاربر حق عضويت

ساير سيستمها استفاده كند بايد حق عضويت مشخص شده براي دسترسي به آن سيستمها را نيز بپردازد كه عملا 
  .بخش ناچيزي از آبونمان سيستم ديگر خواهد بود

 : ديريتي بخش الكترونيكيسرويسهاي م -2,2
 :اين سرويسها مخصوص مدير سيستم است و عبارتند از

 .ورود اطلاعات تزاروس سيستم •
مشخص مي كند كه كتابداران مختلف سيستم هر يك مي توانند به كدام : تعريف نقش براي كتابداران سيستم •

 .اقلام اطلاعاتي دسترسي داشته باشند و به ورود اطلاعات بپردازند
 . را فراهم مي كندديجيتالياين سرويس امكان ايجاد يك مخزن اطلاعاتي  : ديجيتالي ايجاد مخزن اطلاعاتي  •
 .امكان ايجاد مجموعه ها را فراهم مي كند: ايجاد مجموعه  •
 .امكان ايجاد ديكشنري تزاروس سيستم را فراهم مي كند: ايجاد تزاروس •
و از نوع ( ي كه اين سيستم با آن قرارداد بسته است بدين صورت كه سيستم جديد: تعريف كردن سيستم •

به سيستم اضافه مي شود تا كاربران بتوانند بر روي ) همين سيستم نيز هست و آبونمان آن پرداخت شده است
بر ,  را پياده سازي كرده است Z39.50آن جستجو انجام دهند و در حالتيكه از نوع اين سيستم نيست ولي 

 هستند ولي در package از همين نمونهدر حالت اول هر دو نوع سيستم دو . م دهندروي آن جستجو انجا
  . انجام مي گيردZ39.50حالت دوم جستجو با استفاده از پروتكل 

 در سيستم فراهم مي كند  نه از 1ميامكان ورود اطلاعات ديجيتالي را به صورت مستق: سرويس ورود اطلاعات •
مربوطه   بايد متاديتاي مربوطه جهت قرار گرفتن در مجموعه قلم اطلاعاتبه همراه محتويات هر .طريق وب

و براي ورود اطلاعات كتابدار تصديق اصالت خواهد شد و تنها در صورتي كه اجازه ورود اطلاعات . نيز وارد شود
  .مي تواند به ورود اطلاعات آن قلم اقدام كند, آن قلم اطلاعاتي را داشته باشد 

 
  هاي ديجيتالي منيتي در طراحي كتابخانه  ملاحظات ا-3

  هاي ديجيتالي   امنيت در كتابخانه- 1,3
سازي اطلاعات فيزيكي خاص تعريف       هاي ديجيتالي را به غلط فضائي براي ذخيره         اگرچه ممكن است كتابخانه   

امنيـت  . الزامي اسـت  هاي فيزيكي     هاي ديجيتالي نيز همانند كتابخانه      كنند، اما رعايت ملاحظات امنيتي در كتابخانه      
ايـن  . كاركنان، مراجعـان آن، و صـدها عامـل ديگـر اسـت              يك كتابخانه ديجيتالي تابعي از ساختمان مجموعه منابع،       

. شود كه آن كتابخانه چيزي بيـشتر از مجمـوع بخـشهاي تـشكيل دهنـده آن باشـد       عوامل روي هم رفته موجب مي   
اي از مهارتهـاي      امنيـت سـازماني بـه معنـاي مجموعـه         . است» نيامنيت سازما «. رود  مفهومي كه در اينجا به كار مي      

  . باشد مرتبط به هم است، اين مجموعه شامل ارزيابي تهديد، امنيت فيزيكي، امنيت عملياتي و پرهيز از شكست مي
هـا   نـه بعضي از ايـن كتابخا . اند ها در سوق به سوي ديجيتالي شدن، مشتاقانه با يكديگر مسابقه گذاشته     همه كتابخانه 

روند و بعـضي ديگـر        هاي خود توجه داشته باشند به سوي ديجيتالي شدن پيش مي              بدون اينكه به حفاظت مجموعه    
  هـاي ارزيـابي اطلاعـات يـا         اي نظير جبران تغيير نحوه استفاده كاربران، افزايش تنوع در شـيوه             به موضوعات پراكنده  

                                                 
1  CENTRAL  
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گيرنـد در صـورت فقـدان         ها جهت ديجيتالي شدن پـيش مـي         خانههائي كه كتاب    رويه. ارائه مؤثر اطلاعات توجه دارند    
هـاي ديجيتـالي داراي       درست اسـت كـه كتابخانـه      . پذير خواهند بود    پروتكلهاي امنيت سازماني، بسيار ناامن و ضربه      

قـرار گيـرد    ) نظير ديسك سخت يا يك سرور     (، اما باز هم بايد در مكان فيزيكي خاصي          يستندمكان واحد و خاصي ن    
 هم از بخشهاي فيزيكـي و هـم از فراينـدهاي تـشكيل              1طرح امنيت كتابخانه ديجيتالي   . وان آن را پردازش كرد    تا بت 

  . گردد دهنده يك كتابخانة ديجيتالي تشكيل مي
DLSP      هاي احتمالي، به حداقل رسانيدن آنها يـا دسـت كـم، كـاهش              پذيري   نوعي فعاليت در جهت شناخت آسيب

آنچـه كـه    . توان به امنيت صد در صد دست پيـدا كـرد            البته هيچگاه نمي  .احتمالي است جذابيت آنها براي نفوذگران     
نتايج ايـن مميـزي بايـد       . گيرد، مميزي امنيتي جهت برجسته كردن اين آسيبها است          معمولاً در اين راستا انجام مي     

، سيستمهاي اطلاعـاتي،    حسابرسي امنيتي از اين دسته، در سطوح متفاوتي انجام مي شود و كاركنان            . محرمانه باشد 
اين نوع حسابرسي دو فهرست در اختيـار قـرار   . شود ساختمان فيزيكي، انتشار مطالب و دستيابي به آنها را شامل مي      

  : دهد مي
  . ها پذيري فهرست خطرات و آسيب .1
  .فهرست كنترلهاي ممكن و اقدامات پيشگيرانه .2

 –هزينـه  (ه به وسيلة آنها براي راه حلهاي ممكن تحليلهـايي  دهند، ك اين دو فهرست، ابزارهايي را در اختيار قرار مي     
 .  شوديانجام م) فايده

  
    محافظت از مطالب ديجيتالي-2,3

 منابع ديجيتالي 2ريفناوري جداسازي و تكث. هاي منابع ديجيتال اصل هستند   برخلاف منابع آنالوگ، همه كپي    
 شـده   3افزارها باعث بوجود آمدن رمـز شـكنها         قيمت نرم   انمجوزهاي گر . گنجد  آنقدر ارزان است كه در ذهن نيز نمي       

بـا  . هـستند ... هاي محكم نظير شماره سريال، فعالـسازهاي درون خطـي و              اكثر منابع ديجيتالي داراي محافظ    . است
ة ها، اسـتفاده از پوسـت   بهترين شيوه مقابله با اين كار كدام است؟ يكي از شيوه. شوند  شكني مي   وجود اين باز هم قفل    

شود كه مراجعان در همـه جـا بـه كتابخانـه              پوستة امنيتي زماني فعال مي    . امنيتي جهت ارسال مواد ديجيتالي است     
در هـر حـال     . هاي مديريت حقوق ديجيتال اعلام كنند       ديجيتالي متصل شوند و موافقت خود را در پيروي از پروتكل          
  . انه بودن مسائل شخصي مغايرت داردبايد توجه داشت كه چنين پوستة امنيتي الزاماً با حق محرم

 نام گرفته است، آريـل سيـستمي اسـت كـه توسـط گـروه                4رود آريل   سيستم ديگري كه براي ارسال مواد به كار مي        
 شـده   يطراح ـ) اء در هنگام ارسـال    يچك كردن اش  (اء اسكن شده    ياي جهت ارسال الكترونيكي اش      تحقيقات كتابخانه 

بـرداري   وجه امكان كنتـرل كپـي    را اسكن و ارسال كنند، ديگر به هيچاءياشستم، در هر حال هرگاه در اين سي  . است
گذاري مواد ديجيتالي بود كـه عـين          اي براي نشانه    بنابراين لازم است به دنبال جستجوي شيوه      . در آينده وجود ندارد   

هيت ديجيتالي مـواد مـورد نظـر،        با توجه به ما   . اينكه كيفيت آنها را پايين نياورد، اصل بودن آنها را نيز تضمين كند            
ها، امكـان تـشخيص جعـل بـودن مـواد را در اختيـار                 گذاري  اين نشانه . پذير است   گذاريهايي كاملاً امكان    چنين نشانه 

  . دهد هاي ديجيتالي قرار مي مديران كتابخانه

                                                 
1 Digital Library Security Plan (DLSP)  
2 ripping  
3 Code-breakers  
4 Ariel 
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 خود مادة ديجيتالي نشان     باشد كه اصالت ماده را در       هاي معيني مي    گذاري، پنهان كردن داده     هاي نشانه   يكي از شيوه  
  . گويند  مي1نگاري دهد، كه به اين شيوه پنهان مي

. شـود    ناميده مـي   2گذاري ديجيتالي   مهر يا نشانه  » فيليگران«حك كردن يك نشانه ديجيتالي در يك ماده ديجيتالي          
  :گذاري را انجام داد توان اين نشانه كه به دو طريق مي

 قابل مشاهده  •
  غير قابل مشاهده •

  .  روش اول نشانة ديجيتالي به طور عيني قابل مشاهده است ولي در روش دوم اين نشانه پنهان شده استدر
 مالك شيء ديجيتـالي      نشانه شامل اطلاعات منحصر به فردي دربارة      . گذاري توليد نشانه است     مهمترين مرحلة نشانه  

شانه در برابر جعل بيشتر باشد، هزينة طراحي و    بايد به اين امر اعتقاد داشت كه هرچه قدرت مقاومت يك ن           . باشد  مي
دهد كه كدام بخش مجموعة ديجيتالي نيازمند مقاومت در برابر             نشان مي  DLSP. بازبيني آن نيز بيشتر خواهد شد     

كليد اين كار ايجاد توازن بين اقدامات مؤثر فعال و اقدامات مـؤثر             . استعمال است و كدام بخش نياز به مقاومت ندارد        
هائي كه تـا حـدودي در         با وجود اين، استفاده از نشانه     . براي پيگيري از تقلب، نشانة مقاومي لازم است       . لي است انفعا

همـه  . نامنـد   هاي شكننده مـي     ها را نشانه    اين نوع نشانه  . كنند، مفيد و كم هزينه است       مقابل جعل شدن مقاومت مي    
 سيـستمي وجـود دارد      DSLPترين آنهـا، در       مگر سخت شكنند،    هاي شكننده در هنگام تكثير بدون مجوز مي         نشانه

كنند نه تنهـا قـادر خواهـد بـود كـه نـشانه مطالـب         هاي ديجيتالي كه دريافت مي كه به وسيلة آن كاربران با شناسه      
دهي كنند كه تكثيرهـاي مجـاز يـا غيرمجـاز را              اي نشانه   ها را به گونه     توانند داده   ذخيره شده را تغيير دهند، بلكه مي      

 شما از پروتكل ضد جعل يا ضد تكثير غير مجاز برخـوردار باشـد، بـاز هـم در                    DLSPهر مقدار كه    . يص دهند تشخ
  : هنگام استفاده در سيستم شما، بايد داراي شرايط زير باشد

I. اي وارد كند لطمه...) متن، تصوير، (گذاري نبايد به كيفيت محتواي ارسال شده  نشانه: شفافيت .  
II. از جملـه   (هاي متفـاوت      گذاري شده بايد زماني كه در معرض تحريف تا تغيير در شكل             شانههاي ن   داده: مقاومت

گيرند، مقاومت كنند و در برابـر      قرار مي ...) پيكسل شدن و    رسازي،    خرابي سيستم حمل و نقل اينترنتي، فشرده      
 . آنها مقاومت كند

III.     هـا برخـوردار      پذيري بالايي براي انتقال داده      يتگذاري بايد از ظرف     شيوه نشانه : ها  ظرفيت و توانايي پذيرش داده
 .  از بخشي از محيط خارج شود– در موارد لازم –باشد و همچنين بتواند 

IV. ترين سطح  هاي نشانه بايد نسبتاً ارزان، و از نظر پردازش و محاسبه در پائين              رمزگشايي داده / رمزگذاري: كارايي
 . باشد

V. رات و تقلبات عمدي، مقاوم باشندد در برابر تغيييها با نشانه: امنيت . 
  
  مسائل مربوط به مديريت مجموعه مجلات الكترونيكي . 4

   انتخاب مجلات الكترونيكي  -1,4
توانـد معـاني      هـاي مختلـف مـي       انتخاب در مـتن   . سازي است   ترين عملكردهاي مجموعه    انتخاب يكي از اصلي   

تخاب به معني اتخاذ تصميم نسبت به پرداخت حق اشتراك           مدار ان  –براي يك مجله، هزينه     . متفاوتي به خود بگيرد   

                                                 
1 steganography  
2 Digital water-marking  
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گيـري جهـت    تواند در معنـاي تـصميم    انتخاب مي . باشد  يا پرداخت هزينه جهت اخذ مجوز دسترسي به آن مجله مي          
  . بكار رود) محلي يا اينترنت(ايجاد دسترسي به يك مجلة الكترونيكي در يك كتابخانة الكترونيكي از طريق شبكه 

در . يكي بر فرمت مجـلات و ديگـري بـر موضـوع مجـلات اسـتوار اسـت       . رد نظري جهت انتخاب وجود دارد     دو رويك 
 مـدار، انتخـاب مجـلات الكترونيكـي توسـط كارمنـداني كـه از مهارتهـاي كـافي در زمينـه منـابع                         –رويكرد فرمت   

سـازي   وسط كارمندان مجموعـه  مدار، انتخاب ت   –ولي در رويكرد موضوع     . شود  الكترونيكي برخوردار هستند انجام مي    
 ديجيتـالي تركيبـي از رويكردهـا را         يهـا    از كتابخانه  يبرخ.  شود يپردازند انجام م    كه به انتخاب منابع سنتي نيز مي      

توانند از مدل تركيبي استفاده كنند كه به ادغام انتخـاب توسـط هـر دو                  ها مي   برند، در حقيقت اين كتابخانه      بكار مي 
 مدار، مجلات الكترونيكي توسـط كارمنـداني كـه مهـارت       –در رويكرد فرمت    .مت بپردازند نوع متخصص موضوع و فر    

 مدار نيازمند آمـوزش بيـشتري هـستيم، زيـرا           –شوند، در حالي كه در رويكرد موضوع          الكترونيكي دارند گزينش مي   
  . گونه مهارت الكترونيكي نداشته باشند متخصصان موضوعي ممكن است هيچ

بـي و انتخـاب    اي ـاي شناسـايي، ارز  الكترونيكي، همانند انتخاب مجلات چاپي از فرايند سه مرحلـه         در انتخاب مجلات    
در مرحلة دوم مفهوم ميكرو ارزيابي به       . گردد در مرحلة نخست، موجوديت عناوين خاص تعيين مي       . شود  استفاده مي 

ارزيابي خـصوصيات ذاتـي     . رود  يجاي ماكرو كه به معني ارزيابي يك عنوان خاص به جاي كل مجموعه است بكار م               
  :  گرددير استفاده مي زيدرارزيابي از فاكتورهاي سنت. هر عنوان را مشخص مي سازد

سازي، اعتبار نويسنده، اعضاي كميته ويراسـتاري، شـهرت           نتشار، صحت، جاري بودن، نمايه      محتواي موضوعي، زبان ا   
  .قيقاتي كلي و پر مخاطب بودن مجلهناشر، معتبر بودن مجله از نظر داوران متخصص، كيفيت تح

  : گردد كه عبارتند ازيبه اين معيارهاي سنتي معيارهايي در حالت الكترونيكي اضافه م
، ...) ، يـا  HTMLفرمت اسـكي، پـست اسـكريپت،        ( يا شبكه، فرمت مجله      CDROMارئه مجله بصورت  پيوسته،      

ز، ميزان نگهداري موردنياز، جواز دسترسي، رابـط كـاربر،          سازگاري فني با تجهيزات كتابخانه، مقدار آموزش مورد نيا        
  .اعتبار دسترسي، ثبات و آرشيو شدن مجله

كه در  . شود  گيري مي   ر تصميم يدر مرحلة آخر، در مورد اينكه آيا آن عنوان براي كتابخانه شما بايد انتخاب شود يا خ                
سـازي، ملاحظـات      هاي غير رسمي مجموعـه      ولويتاين مرحله عواملي نظير نيازهاي كاربران، برنامه درسي مؤسسه، ا         

گيري انتخاب مورد توجه قرار       بودجه، و رابطه آن عنوان با بقيه مواردي كه اكنون در مجموعه هستند بايد در تصميم               
  . گيرند

 
  آرشيوسازي و حفاظت مجلات الكترونيكي -2,4

سـازي و حفاظـت دايمـي انتـشارات         به دليل زودگذر و ناپايـدار بـودن فرمتهـاي الكترونيكـي، مـسئله آرشيو              
  . نهايت دشوار است كه تاكنون حل نشده است اي بي الكترونيكي مسئله

همه مجلات الكترونيكي ممكن است از ارزش علمي و تحقيقاتي كافي كه آرشيو كردن دائمـي آنهـا را توجيـه كنـد                       
گيري در مورد آرشيو  نيكي به تصميمبرخوردار نباشد، در نتيجه قسمتي از مسئوليت مديريت مجموعه مجلات الكترو          

سازي و هزينه، دوام و ارزش علمي مجلـه           جويي در فضاي ذخيره     نياز به صرفه  . گردد  كردن مجلات الكترونيكي بر مي    
  . دخالت دارنديو سازي هستند كه در بحث آرشيو تغيير نيازهاي اطلاعاتي كاربران همه موارد

هـاي ديـداري يـا     ، رسـانه CDROMكاغـذ، ديـسك، ميكـرو فرمـت،     (تواند در فرمتهـاي متنـوعي      آرشيوسازي مي 
  . انجام شود) كامپيوتري
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   فسخ اشتراك مجلات الكترونيكي -3,4
شك اين مورد در آينده با اهميـت تلقـي خواهـد شـد، اكثـر معيارهـاي         بي شار مداوم مجلات الكترونيك   با انت 

مسئله عمـده در اينجـا ايـن اسـت كـه در             .  نيز بكار رود   گيري فسخ   تواند در تصميم    انتخاب كه در بالا مطرح شد مي      
دهد يا اينكه مجوز دسترسي مجلاتـي كـه     صورت فسخ يك مجله الكترونيكي، آيا كتابخانه تمامي آنها را از دست مي      

  . ماند براي آنها حق اشتراك پرداخت شده است براي كتابخانه باقي مي
   :يريحه گي نت-5

 بـدون صـرف     ،دن ـ ده ي كه به محققين و پژوهشگران اين امكـان را م ـ          هستند ييهاديجيتال محيط  ي ها كتابخانه
 پيدا نمـوده و     ي ، به منابع مورد نياز خود دسترس       ي از امكانات مهم تحقيق    ي زياد آنهم در كنار انبوه     ي وقت و هزينه  

 و علاقمنـد شـدن      ين مـوارد  ين با توجه به رشـد روز افـزون چن ـ         يبنابرا.  را كسب نمايند   ينتايج مطلوب و ارزشمند   
ن ي ـ ا ياده سـاز  ي ـ و پ  ي جهت طراح ـ  ي خاص يست اصول معمار  ي با يتال م يجي د ين به استفاده از كتابخانه ها     يمحقق

ن كتابخانـه هـا در      ي ـ جهت سهولت كار با ا     يژه ا ي و يسهايست سرو ي با ين م يكتابخانه ها در نظر گرفته شود، همچن      
 ـ در   يرد تا بتوانند به راحت    يار كاربران قرا گ   ياخت تـال  يجي د ي موجـود در كتابخانـه هـا       يتـال يجي د ين هـزاران ش ـ   يب

گـر در نظـر     يمطلـب مهـم د    . افته و مورد استفاده قـرار دهنـد       ي قابل استفاده    يموضوعات مورد علاقه خود را به فرمت      
د بـه طـور     ي ـنه وجـود دارد كـه با      ين زم ي در ا  ي متعدد يروشها.  باشد ي و حفاظت از داده ها م      يتيگرفتن مسائل امن  

 .رندي قرار گي مورد بررسي تريجد
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